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前言

欢迎使用BOTE(博特）云平台红外监测相机RCL-890Y数字跟踪摄像机，我们非常荣幸RCL-890Y能得到您的信任。
为了使您方便地使用我们的产品并有一个基础的了解。 我们为您量身定制操作说明，包括产品特性，结构特性，技术特性，键盘操作功能，简单说明，故障排除，维护等。 这是使用本产品时的基本指南。 在使用之前，请仔细阅读说明，相信对您有效使用产品会很有帮助。
另外，如果您在使用本产品时有任何疑问，请通过电话或电子邮件查询，我们将竭诚为您服务。 
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1.一般信息

[bookmark: _Toc32624]1.1产品用途及使用范围：
HH762是专为户外设计的高清防水产品。 它可以用于防盗，房屋周围的安全，动物监视和观察以及户外狩猎。 其隐藏，防水和防尘设计可实现在室外条件下对可疑人员和动物进行智能监控，并自动拍照或拍摄视频以进行记录和取证。 配备4G通信模块，云服务器实时推送，远程设置，摄像头状态查询等功能。
[bookmark: _Toc25580]1.2产品特点：
1）60度相机镜头，5百万像素高清CMOS图像传感器，最高可记录1920×1080p视频。
2）可以选择5MP，8MP，10MP，12MP，16MP，20MP和30MP的高分辨率;
3）在4G上发送彩信和邮件；
4）触发时间可以达到0.4秒；
5）内置2.0英寸高清显示屏；
6）支持SD卡容量高达64GB；
7）防尘防水等级：IP66；
8）工作温度范围：-20℃〜70℃；
9）内置42颗红外灯；
10）日期，时间，温度和相位可以打印在照片上；
11）在“照片+视频”模式下，每次触发相机都可以同时捕获图片和视频；
12）3分钟后，如果没有按键操作，电源将自动关闭；
13）极长的电池待机时间（在待机模式下，使用8节AA电池可以持续4个月）；
14）序列号设置功能可让您在照片上打印代码。这有助于多个相机用户在查看照片时识别位置。
15）可以设置密码锁定保护；
16）日夜自动切换，白天拍摄彩色照片，夜间拍摄黑白照片；
[bookmark: _Toc27466]1.3工作环境及条件：
工作温度范围：-20℃〜70℃；在室内和室外均可工作。
[bookmark: _Toc9707]1.4原理：
 它配备了4G通信模块，并由云服务器实时推送。 它配备了高灵敏度的PIR红外传感器。 当人体（或动物）移动时，外部环境的温度变化将通过感应触发并自动捕获。 图片或录制高清视频。 通过设置定时，间隔和其他功能，本相机可以实现更多应用。









[bookmark: _Toc30284]
1.5产品结构
              [image: 53e2beedc8876b6043418b485764a6cf_2_3_art]                     
[image: IMG_256]        [image: 097da0837be7641d2b312e5caea88dc6_2_2_art]
[bookmark: _Toc27034_WPSOffice_Level2]      
●有关详情，请参阅整机的图片产品操作和设置
 
 
[bookmark: _Toc27921]                                      2.快速启动
[bookmark: _Toc22262][bookmark: _Toc4015_WPSOffice_Level2]2.1电池
[bookmark: _Toc23766]按住图13的“电池仓开关”，松开图22的“ SATTERY SLOT”。建议使用8 * AA高性能碱性电池，确保电池的正极和负极与外壳的符号标记匹配。
[bookmark: _Toc13819]如果长时间不使用相机，请取出相机中的电池，以免由于漏液而损坏相机。
[bookmark: _Toc2543]此外，相机还可以使用外部直流电源（12V / 2A），太阳能电池等工作。
[bookmark: _Toc20697]在“测试”模式下，当电池电量低时，显示屏将显示“电量低”。
[bookmark: _Toc20731][bookmark: _Toc31270_WPSOffice_Level2]2.2插入SD卡
[bookmark: _Toc14949]本相机没有内置内存，因此如果没有SD卡（最多可支持64GB容量），则无法使用。 将SD卡插入SD插槽之前，请检查卡容量是否超过64GB，并确保已对卡进行了测试。
[bookmark: _Toc18273][bookmark: _Toc20557_WPSOffice_Level2]2.3设置“测试”模式
[bookmark: _Toc28847]将开关切换到“测试”位置并进入设置模式。 在这种模式下，就像普通的数码相机一样，您可以捕获图片或视频，或者进入菜单设置参数。 键盘上有四个快捷功能键，如图所示：
[bookmark: _Toc16433]1.短按“向上”按钮设置摄像机录制
[bookmark: _Toc31449]2.短按“向下”按钮设置相机快照
[bookmark: _Toc27917]3.短按“向左”以打开激光定位
[bookmark: _Toc5850]4.短按“向右”设置手动照片，然后将图片或
[bookmark: _Toc9064]视频（取决于相机的设置）将被保存到
[bookmark: _Toc32335]5.SD卡。短按“确定”浏览并播放图片
[bookmark: _Toc20630]/视频在显示屏上，并使用“向上”和“向下”进行引导。
[bookmark: _Toc17084]6.浏览图片时，可以通过短按“左”或“右”来放大或缩小，如图：
[bookmark: _Toc15236]7.浏览图片和视频时，还可以按“ MENU”删除，全部删除，滑动或保护。


[image: 1594360652(1)]
[bookmark: _Toc1264]2.4进入实时模式
[bookmark: _Toc26900]当开关的位置为“ on”时，它将进入实时模式。 监控指示灯将闪烁白色15秒钟。 同时，无需人工操作即可开始工作。 当动物进入PIR感应区域时，它们将立即开始拍照或录制视频。
[bookmark: _Toc10341]如果动物在远离PIR感应区域的地方徘徊，相机将关闭电源并进入待机模式。
[bookmark: _Toc24684]指令：
[bookmark: _Toc27352]通常，建议您将相机放在离地面3到6英尺的地方。
[bookmark: _Toc14017]为避免由于温度和监控干扰而引起的潜在误触发，请不要将相机对准热源（例如太阳）或树干附近。 理想情况下，请向北或向南移动，使其远离相机正面附近的树枝。



3. [bookmark: _Toc18798]高级设置
跟踪摄像机具有出厂设置，您可以根据需要更改设置，请确保摄像机处于设置模式。 
	进入4G设置：
	按一下菜单键，按一下左或右键，即可进入

	4G
	开启4G会自动搜索网络

	运营商设定
	选定国家的卡网络

	彩信设置
	打开可以设置彩信发送 

	邮箱设置
	打开可以邮箱照片发送


	发送方式[image: ]
	设置彩信接收电话，接收邮箱，1-4个电话号码和1-4个电子邮件号码。

	[image: ]发送数量

	发送的数量最高是99张，假如设定数量为10，则就是一天只能发送10张照片，照片的顺序按照的拍照顺序。

	[image: ]日报
	打开设置时间，假如九点，就是每天九点会发信息到手机或者邮箱提醒现在相机的情况，电量等


	假如你要发送短息/邮件，选好网络，打开彩信/邮件，设置发送的号码/邮箱，发送一天的数量

	FTP设置支持发送服务器
	

	GPRS设置
	支持常规默认值



[bookmark: _Toc28883_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc18013][bookmark: _Toc17247]3.1参数设置
短按’MENU”键进入或退出菜单。短按’UP/DOWN”键移动标记，短按’LEFT/RIGHT”键更改设置并短按’OK”键确认更改，习惯记得短按”OK”保存更改，否则，你会丢失你的新设置。

	参数
	设置（默认为粗体）
	描述

	模式
	照片
视频
图片+视频
	选择拍摄照片或视频。 在“照片+视频”模式下，先拍照，再拍照

	
语言
	English
	English,  Francais，Deutsch, Espanol,   ltaliano，Japanese，简体中文，繁体中文,Portugues，pyccknn，Nederlands，swendish，Polski

	照片分辨率
	30MP
20MP
16MP
12MP
10MP
8MP
5MP
	选择所需的图像像素，可选5MP〜30MP，分辨率较高时图像质量会更好，但SD卡占用的空间较大，因此较大的文件写入SD卡需要较长的时间， 会稍微降低快门速度。

	视频分辨率
	1080P
720P
WVGA
VGA
	选择视频分辨率（每帧像素），分辨率越高的视频质量越好，但是创建的文件将占用SD卡更大的空间。

	连拍
	1 
2 
3 
	在拍照模式下，设置连续拍照功能，每次触发时都会对照片进行编号


	录像时长
	10S
	选项：5s至10min

	PIR 间隔
	60S
	选项：从5s到24H选择相机等待的最短时间间隔，一旦动物出现，PIR将被触发。 在选定的隔间中，相机将不会捕获或拍照，这可能会阻止SD卡存储过多的冗余照片。

	PIR灵敏度
	高
中
低
	选择PIR的灵敏度，高灵敏度适用在户内及干扰较少的环境，中及低灵敏度使用在户外或干扰较大的环境。温度也会影响灵敏度。当环境温度较热时使用高灵敏度，低灵敏度适合较冷的天气

	设置系统时间
	进入
	短按”OK”键设置日期

	水印
	开
关
	假如你想在每张图片上有日期/时间水印，你可以选择日期/时间。选择”日期”，图片上的水印只有日期。选择 ”关闭”，图片上就不会有水印、


	定时拍照
	开
关
	假如你希望相机在每天的某个指定的时间段内工作，你可以选择”开”。举例，如果启动时间设置在18:35，并且结束时间在8:25,该相机会从当天的18:35到第二天的8:25有功能，除此之外的时间相机将不会被触发拍照或摄像

	时间间隔
	开
关
	假如选择”开”，不管相机是否检测到任何猎物，会根据你设定的间隔自动抓拍图片或摄像，这有助于观察像蛇样的冷血动物或花的生长过程等

	密码设置
	开
关
	设置密码保护相机不被未授权的用户使用

	日报
	开
关
	选择”开”打开设置时间，假如九点，就是每天九点会发信息到手机或者邮箱提醒现在相机的情况，电量等

	按键声音
	开
关
	默认的设置是打开，在打开时，按键会有声音

	SD存储
	当卡满时停止保存
当卡满时循环保存
	选择循环模式时，当卡存满时，会覆盖上一个文件并继续工作

	格式化
	是
否
	在格式化SD卡时，全部文件将会被删除，当你的SD卡已经在其它设备上使用过，强烈建议你格式化SD卡。注意：首先备份您的SD卡里需要保留的文件，

	默认设置
	是
否
	短按”OK”键恢复到您出厂时的设置。

	版本
	支持
	版本查看或升级


[bookmark: _Toc10266][bookmark: _Toc22751_WPSOffice_Level1]3.2文件格式
[bookmark: _Toc21236]相机的图片和视频存储在SD卡的“ \ DCIM \ 100MEDIA”文件夹中。 图像文件的名称保存为DCIM0001.JPG，视频文件的名称保存为DCIM0001.MOV。 在“开启”模式下，您可以使用USB电缆将这些文件下载到计算机上，或者可以将SD卡放入读卡器中并将其插入计算机中，并且可以浏览文件而无需将其下载到计算机中 。
[bookmark: _Toc5412]MOV视频文件可以在大多数多媒体设备上播放，例如Windows Media Player，Quick Time等。
[bookmark: _Toc11653][bookmark: _Toc14566]4.保证
我们以我们的产品为荣。我们总是信守诺言。我们提供优越的保修期和服务。购买我们的产品，您将享受有保修。
我们保证我们的产品在原购买日期内不存在材料和工艺缺陷。本保修不包括用户造成的损坏，如误用、滥用、不当操作或安装，或由非授权技术人员进行的维修。
在保修期内，我们将根据自己的选择免费维修您的相机或更换为相同或类似型号的相机。本保修仅适用于我们授权经销商的原始零售买家。购买时请索取保修卡。根据原始保修提供的任何替换产品的保修应为适用于原产品的保修期。
本保修仅适用于因正常使用下的材料或工艺缺陷导致的故障。不包括产品的正常磨损。
假如您在保修期内退回产品，请联系您们的销售商或我们的经销商。
[bookmark: _Toc4612]5. 附录一：技术参数
	机型
	参数

	图像传感器
	5百万像素的彩色CMOS

	镜头
	F=3.0;FOV=55O;自动IR-CUT

	红外灯
	42 颗  850 nm红外灯  

	LCD显示屏
	2.0英寸高清彩色显示屏

	键盘
	6键，三挡开关

	存储器
	SD卡( 支持高达64GB容量)

	图片大小
	5MP、8MP、10MP、12MP、16MP、20MP、30MP、

	视频大小
	1080P,720P,WVGA,VGA

	PIR灵敏度
	高、中、低

	PIR感应距离
	65英尺/20米(在25℃)

	PIR感应角度
	55o

	工作模式
	白天和黑夜

	触发时间
	0.4秒(当使用2GB的SD卡)

	触发间隔
	5秒～24小时

	连拍张数
	1～3

	视频长度
	5～10分钟

	拍照+摄像
	先抓拍照片后摄像

	回放放大率
	1-8倍

	时间戳
	开/关

	时间

	开/关、定时设置

	密码
	4位数

	设备系列号
	4位数

	声音
	开/关

	语言
	English,  Francais，Deutsch, Espanol,   ltaliano，Japanese，简体中文，繁体中文,Portugues，pyccknn，Nederlands，swendish，Polski

	电源电压
	8节AA电池或直流适配器：12v / 2A

	待机电流
	<0.1mA

	待机时间
	4个月（8×AA）

	自动关机
	当键盘无任何操作时，它将在3分钟后自动关机

	工作电流
	150mA（当红外灯亮起时为+ 850mA），DC 12V

	电池电量不足提示
	7.4V

	接口
	USB，SD卡插槽，DC插座

	安装
	表带或三脚架

	防水等级
	IP66

	工作温度
	-20℃～+70℃

	工作湿度
	5%～95% RH

	4G通讯
	支持

	GPS
	支持

	SIM卡
	支持

	Apps
	支持

	云服务器
	支持

	相机名称
	支持

	密码
	支持

	扬声器和麦克风
	支持

	[bookmark: _Toc17837_WPSOffice_Level1]产品规格
	140*103*75mm


[bookmark: _Toc14122][bookmark: _Toc15444][bookmark: _Toc27969_WPSOffice_Level1]6.附录二：包装内容
	附件名称
	数量

	数码相机
	1

	USB线
	1

	相机绑带
	1

	用户手册
	1


[bookmark: _Toc21482]7.附录三：常见问题
	问题
	回答

	忘记密码
	用万能密码：OPEN

	低电压下难以获得夜间视频
	相机开机后，出现”低电压下难以获得夜间视频”提示，指示电量很低。当电池电压低于8.5V,红外灯不能被打开，在夜晚，相机不能抓拍图片及视频，红外灯的功耗很大，超出正常的电流，建议你将记录时间设置较短或根据需要，在白天，相机不需要开启红外灯，仍可以记录视频




[bookmark: _Toc12237]8.故障排除
1、机器不开机：更换12粒全新碱性AA电池, 确保电池的正负极安装正确。
2、机器不拍照或不录像：请查看电池是否还有电量，若使用了带卡套的SD卡, 请更换卡套, 建议用SD卡。
3、卡出错\视频播放卡顿\视频在电脑上播放不流畅：1)请用相机系统菜单“格式化”对SD卡进行格式化. 2)请确认所用SD卡的速度是否达到CLASS10.  3)请尝试更换一张SD卡或文件复制到电脑硬盘内再播放。
4、拍摄的相片无动物：请将相机安装在水平2米高度, 并向下倾斜约5度。
5、4G无法通信：请确认天线是否安装到位，APN等参数设置是否正确，SIM卡是否支持。
6.关闭4G时才能进入ON模式，开启4G插入SIM搜到网络才能进入ON模式。
7.一般情况下，建议您将相机放置离地面3到6英尺的位置。
为避免由于温度和监控干扰引起潜在的误触发，请不要将相机对准热源(例如：太阳)或者靠近树枝干。理想的方向朝北或南，移开靠近相机前面的树枝。
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